Ilhre Fragen - unsere Antworten STADTWERKE {}

NEUSTADT AN DER WEINSTRASSE

Wie verandert sich meine Belastung (bei gleichbleibendem Verbrauch)?

Vertrag Tarifbezeichnung Vi?g‘:j(;h Gebrilltaegérrge- Typisch fur Mehrkosten | Anderung
[kWh/Jahr] [kW] pro Monat [%]
allgemeiner Vertrag V1G00 2.000 \'f\f’:::gf\;g sor 1,94€ | 10,7%
allgemeiner Vertrag V1G02 12.000 18 kleinere Wohnung 11,66 € 15,7%
allgemeiner Vertrag V1G02 20.000 20 Einfamilienhaus 19,44 € 16,8%
gwger:;lisgtré/l%rofi ERDGAS gxgoGzz ((g;“vse*z:; 12.000 18 kleinere Wohnungd 11,66 € | 16,4%
gwger:;lisgtré/l%rofi ERDGAS gxgoGzz ((g;“vse*z:; 20.000 20 Einfamilienhaus | 19,44 € | 17,5%

Andern sich meine monatlichen Abschlige?

Nein. Wir werden Ihren Abschlag nicht automatisch anpassen. Es besteht lhrerseits die Méglichkeit,
den monatlichen Abschlag andern zu lassen. Wir méchten Ihnen auch dazu raten, um eine erhéhte
Nachzahlung bei der nachsten Verbrauchsabrechnung zu vermeiden.

Erfolgt eine genaue Aufteilung nach altem / neuem Preis?

Ja. In der nachsten Jahresabrechnung wird der Zahlerstand automatisch zum 01. Oktober 2008
rechnerisch ermittelt - und zwar gewichtet in Bezug auf die jahreszeitlich unterschiedlichen Witterungs-
verhaltnisse auf Grundlage der Gradtagszahlen. Wenn Sie die Aufteilung nach abgelesenem Wert
winschen, kdnnen Sie uns diesen gerne mitteilen.

Wichtig: Den Z&hlerstand vom Stichtag 30.09.2008 Ubermitteln Sie uns dann bitte innerhalb von zwei
Wochen mit Angabe Ihrer Kunden- oder Zahlernummer. Diese finden Sie auf Ihrer Energieabrechnung.

Kontakt

Sie erreichen uns telefonisch (06321 402-270), per Fax (06321 402-213), per E-Mail
(stadtwerke@swneustadt.de) oder schriftlich. Unsere Postadresse lautet: Stadtwerke Neustadt an der
WeinstraBe GmbH, Postfach 10 09 18, 67409 Neustadt an der Weinstral3e.

Auch personlich sind wir flr Sie da!

Anschrift Offnungszeiten

Stadtwerke Neustadt an der WeinstraBe GmbH Mo - Mi 08.30 - 12.00 und 14.00 - 16.00 Uhr
SchlachthofstraBe 60 Do 08.30 - 12.00 und 14.00 - 18.00 Uhr
67433 Neustadt an der Weinstra3e Fr 08.30 - 12.00 Uhr

und nach Vereinbarung

Kennen Sie schon unsere neuen Sondervertrage fir Erdgas? Unser Kundencenter beréat Sie
gerne uber die Konditionen wie Laufzeit, Preisgefiige und Zahlungsweise sowie die sich hieraus
ergebenden Einsparmdéglichkeiten!




